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Hoe maak ik een account aan?  
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o Registreer je in de Quickscan Werkbaar Werk via 

www.quickscan-werkbaarwerk.be 

 

o Vul je gegevens in. Velden met een asterisk (*) zijn verplicht.  

Kies de sector die het dichtst aansluit bij de sector van je bedrijf. 

Klik op ‘Inschrijven’   

 

o  
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o Je ziet onderstaande melding wanneer de inschrijving succesvol 

verlopen is. Je account is nu aangemaakt en je kan inloggen met je 

zelf gekozen gebruikersnaam en wachtwoord. 
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Hoe wijzig ik mijn 
accountgegevens? 
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o Log in op de Quickscan Werkbaar Werk via  

www.quickscan-werkbaarwerk.be 

 

 

o Klik op de link ‘Bedrijfsgegevens’ 

 

 

o Pas je gegevens aan en klik op ‘opslaan’ 
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Hoe maak ik een bevraging aan? 
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o Log in op de Quickscan Werkbaar Werk via  

www.quickscan-werkbaarwerk.be 

 

o Klik op de link ‘Bevragingen’ 

 

o Klik op ‘toevoegen’ om een nieuwe bevraging aan te maken 
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o In een apart scherm kan je nu de details van je bevraging invullen.  

Vul deze in en klik op opslaan om de bevraging te creëren  

  

 

 

o In het bevragingsoverzicht is nu je nieuwe bevraging te zien 

 

 

 

  

Stap 1 

Stap 2 

… … … … … … 
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Hoe ziet de inhoud van een 

bevraging eruit? 
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o Wanneer je de unieke link voor een bevraging in een webbrowser opent 

wordt als eerste naar de gewenste taal gevraagd – Nederlands of Frans 

 

Hieronder worden afbeeldingen van de Nederlandstalige versie getoond.  

In de bijlage worden afbeeldingen van de Franstalige versie weergegeven 

 

 

o Door te klikken op volgende krijg je een welkomsttekst en de 

privacyvoorwaarden te zien 
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Als er geen toestemming wordt gegeven voor het verzamelen van de gegevens 
in overstemming met de beschreven privacy voorwaarden, dan zal het invullen 
van de vragenlijst niet verdergezet kunnen worden. 
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o De vragenlijst vraagt eerst naar de functie van de werknemer 

 

 

o Daarna worden de vier werkbaarheidsindicatoren bevraagd in de 

volgorde van de hieronder getoonde afbeeldingen 
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Als laatste krijgt je een afsluitende eindtekst te zien 

 
 

Noot: De meetschalen voor leermogelijkheden, vermoeidheid  en plezier 

in het werk werden ontwikkeld door en zijn eigendom van het onderzoeks- 

en adviesbureau SKB; VBBA © www.skb.nl. De meetschaal voor werk-

privébalans (‘Hoe dikwijls komt het voor dat…’) werd ontwikkeld door en 

is eigendom van prof. dr. S. Geurts.   



15 
 

 

 

 

 

 

Hoe verloopt het uitzetten van een 
bevraging?   
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o De Quickscan WW genereert per bevraging een unieke link naar de 

vragenlijst, maar voorziet om privacy-redenen geen optie voor het 

rechtstreeks uitzetten van de bevraging onder je werknemers. Dit doe je 

via je eigen e-mailprogramma, zoals we verder uitleggen. Iemand in je 

bedrijf zal de bevragingslink dus naar de werknemers moeten sturen. 

 

o De Quickscan WW helpt wel bij het nagaan van het responspercentage 

van de bevraging door in het bevragingsoverzicht het aantal ingevulde 

vragenlijsten te tonen. Een goed responspercentage is 80% of hoger. Je 

kan het responspercentage als volgt berekenen: 
 

 

 

 

Het responspercentage =  

 

 

 

Het sturen van herinneringsmails kan helpen om het aantal ingevulde 

vragenlijsten te verhogen. Stuur een herinnering na 2 of 3 dagen, en stuur 

nooit meer dan 4 berichten in totaal. 

 

o De volgende pagina toont verder een template voor een 

uitnodigingsmail die je kan gebruiken om de bevraging in je bedrijf uit te 

zetten. Omdat het een template is zal je het personaliseren van de mail, 

desgewenst, zelf moeten verzorgen.  

  

Aantal ingevulde vragenlijsten 

Aantal uitgestuurde vragenlijsten 

X 100 

… … … … … … 
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Template uitnodigingsmail 
 

Vergeet niet om de schuingedrukte tekst met de benodigde inhoud te vervangen 

 
Beste NAAM AANHEF, 

Graag nodigen we je uit om mee te doen aan een bevraging over werkbaar werk. Met deze 

bevraging willen we peilen naar de werkbaarheid van de jobs binnen ons bedrijf NAAM 

BEDRIJF. Als werknemer heb jij het beste zicht op hoe je het werk binnen ons bedrijf ervaart. 

Daarom vragen we je vriendelijk om de vragenlijst in te vullen. Jouw inbreng is niet verplicht, 

maar het geeft ons waardevolle input om als organisatie verder te verbeteren, zodat jij je 

werk beter en met meer plezier kunt doen. 

Het invullen van de vragenlijst zal ongeveer 10 minuten van je tijd kosten. De vragenlijst is 

volledig anoniem en je antwoorden zijn op geen enkele manier terug aan jou te linken.  

Om de vragenlijst in te vullen klik je op de link onderaan deze e-mail. Het invullen van de 

vragenlijst kan tot en met DATUM. Als je geen toegang hebt tot een eigen toestel om de 

digitale vragenlijst in te vullen dan kan je BESCHRIJVING VAN DE TER BESCHIKKING 

GESTELDE, ALTERNATIEVE MOGELIJKHEID. 

Mocht je nog vragen hebben, dan kan je contact op nemen met NAAM CONTACTPERSOON 

BINNEN BEDRIJF via CONTACTGEGEVENS. 

 

Met vriendelijke groeten, 

NAAM AFZENDER 

 

Link naar de vragenlijst: DE BEVRAGINGSLINK HIER KOPIEREN 

 

De bevragingslink kan je in het bevragingsoverzicht kopiëren door op het 

clipboard-icoontje te klikken. Je kan nu de link op de gewenste plek plakken  

 

… … … … … … 



18 
 

 

 

 

 

Hoe beheer ik een bevraging  

en vraag ik een rapport aan? 
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o Log in op de Quickscan Werkbaar Werk via  

www.quickscan-werkbaarwerk.be 

 

o Klik op de link ‘Bevragingen’ 

 

o Je ziet een overzicht van alle beschikbare bevragingen  
 

Per bevraging kan je hier het volgende opvolgen 

 Of de bevraging wel/niet actief is  

 Wat de start- en einddatum van de bevraging is 

 Wat de unieke link voor de bevraging is 

 Hoeveel personen de bevraging hebben ingevuld 
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Per bevraging kan je hier de volgende handelingen uitvoeren 

 De details van een bestaande bevraging aanpassen.  

Door onder ‘Acties’ op het potloodje te klikken krijgt je weer het aparte 

scherm te zien waar je de details van de bevraging kan aanpassen 

 

 

 

 

 Een rapport aanvragen – dit kan enkel als de bevraging niet meer 

actief is.  

Door onder ‘Acties’ op het papiertje te klikken wordt een rapport voor 

die bevraging gedownload. Let op! Om de privacy van de deelnemers 

te beschermen zal er alleen een rapport komen als in totaal meer dan 

20 personen de vragenlijst hebben ingevuld. 
 

 

 

  

… … … … … … 

… … … … … … 
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 Het verwijderen van een bestaande bevraging.  

Door onder ‘Acties’ op het prullenbakje te klikken kan je de betreffende 

bevraging verwijderen. Je wordt altijd nog extra gevraagd of je de 

bevraging inderdaad wilt verwijderen. Let op! Eenmaal verwijderd zijn 

ook alle gegevens die via die bevraging verzameld werden verwijderd 

en kan er voor die bevraging geen rapport meer opgevraagd worden. 
 

  

… … … … … … 
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Hoe ziet de inhoud van een 

rapport eruit? 
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Het rapport bestaat uit een introductietekst, een eerste deel met de 

resultaten van de bevraging, en een tweede deel met informatie die 

inzicht geeft in factoren die de resultaten kunnen helpen verklaren, en 

mogelijke handvatten bieden voor interventies. 

 

Bekijk dit om een goed beeld te krijgen van hoe de inhoud van het rapport 

er uit zal zien. De in het voorbeeld getoonde resultaten in de grafieken, de 

vermelde sector in de grafieken, en de getoonde functies kunnen 

uiteraard afwijken van het rapport dat je ontvangt op basis van je eigen 

bevraging.  
 

Het voorbeeld toont verder een rapport met de aanwezigheid van een 

voetnoot. Of die voetnoot vermeld wordt in jouw rapport is afhankelijk van 

de sector waarmee vergeleken wordt.  
 

Het is ook mogelijk dat in het rapport dat je ontvangt, specifiek deel 1 – 

hoofdstuk 4,  minder grafieken zijn opgenomen dan in het voorbeeld, of 

dat er voor enkele functies geen gegevens worden getoond. Dit gebeurt 

wanneer een of meerdere gebruikte functiecategorieën minder dan 10 

deelnemers bevat. Hiermee waarborgen we de anonimiteit van je 

werknemers. 

 

Zoals eerder al vermeld, zal het alleen mogelijk zijn om een rapport te 

ontvangen wanneer in totaal meer dan 20 personen de vragenlijst hebben 

ingevuld. 
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Bijlage  

de Franstalige vragenlijst 
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